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Trends in uitvoering: kosten en prestaties uitvoeringsorganisaties
in beeld

Delft, 26 november 2021

De uitvoering van de publieke dienstverlening staat vol in de schijnwerpers. Volgens velen zijn de
uitvoeringsorganisaties steeds minder goed in staat om hun taken uit te voeren. Verschillende
misstanden in de uitvoering, zoals met de kinderopvangtoeslag, lijken dit beeld te bevestigen. Of
uitvoeringsorganisaties ook echt steeds slechter presteren is nog maar de vraag. Het dashboard
TrendsinUitvoeringsorganisaties.nl (TiU) geeft antwoord op deze vraag door de prestaties van
een aantal belangrijke uitvoeringsorganisaties op de lange termijn in beeld te brengen.
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Trends en trendbreuken in de uitvoeringspraktijk
Het dashboard TiU bevat een schat aan informatie over prestaties, kwaliteit, kosten, personeelsinzet,
doelmatigheid per uitvoeringsorganisatie over een reeks van jaren. Hierdoor worden langjarige trends

en trendbreuken zichtbaar.


https://www.trendsinuitvoeringsorganisaties.nl/
https://www.trendsinuitvoeringsorganisaties.nl/

De webapplicatie biedt niet alleen zicht op de cijfermatige ontwikkelingen, maar brengt ook
maatschappelijke en institutionele veranderingen in beeld en de mogelijke effecten daarvan op de
doelmatigheidsontwikkeling.
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Op dit moment zijn in TiU de gegevens van acht uitvoeringsorganisaties opgenomen:

« Immigratie- en Naturalisatiedienst (IND);

+  Rijkswaterstaat (RWS);

«  Centraal Justitieel Incassobureau (CJIB);

« Kadaster;

«  Dienst Wegverkeer (RDW);

« Sociale Verzekeringsbank (SVB);

. Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS);

+  Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA).

De komende jaren zullen steeds meer uitvoeringsorganisaties aan het dashboard worden toegevoegd.
Hierdoor ontstaan ook steeds betere mogelijkheden om uitvoeringsorganisaties onderling te
vergelijken.

Meer over TiU

Het dashboard TiU is een initiatief van IPSE Studies, mogelijk gemaakt met financiéle steun van het
ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijkrelaties. Meer info is te vinden
https://www.trendsinuitvoeringsorganisaties.nl/info . Voor vragen over TiU kunt u contact opnemen
met Alex van Heezik (a.vanheezik@ipsestudies.nl) | 06-24517411).
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